SCHRIFTELIJKE VRAGEN AAN HET COLLEGE

Ex. artikel 43 Reglement van orde van de raad 


Nummer:                                                                                   
Datum: 4 Juli 2017
Aan de voorzitter van de gemeenteraad van Amersfoort.
Steller: de Burger Partij Amersfoort (BPA) 
Onderwerp: 
Omwonenden ervaren sinds December 2016 ( ! ) ernstige geluidsoverlast van De Flint


Het College wordt verzocht, n.a.v. onderstaande Toelichting, de volgende vragen schriftelijk te beantwoorden:

1. Is het College van onderstaande informatie op de hoogte? 

( zie de Toelichting hier onder )
2. Herkent en erkent het College de sterke toename geluid sinds December 2016 ( ! ) aan omwonenden van De Flint ?
3. Vindt het College het acceptabel dat deze overlast, sinds December 2016 ( ! ) zo lang aanduurt ?

4. Wat denkt het College aan deze overlast te gaan doen ?

5. En zo ja, op welke termijn ?

6. Overweegt het College niet om op korte termijn: 

a) het Huidige Stadhuis niet te renoveren, maar nieuw te bouwen op het Trapezium terrein ?

b) het Huidige Stadhuis te slopen en daar een nieuwe, toekomstvaste en beter geïsoleerde Flint neer te zetten ?

c) Zo nee, waarom niet ??

( Zie in dit verband ook de Open Brief van de BPA op haar website van 30 Mei 2017 -
https://burgerpartijamersfoort.nl/index.php?p=nieuws&m=434 )

Toelichting:
Bericht van Omwonenden aan de BPA

De muziek geluid overlast van de AFAS zaal in De Flint wordt door 22 buurtbewoners al langer als ernstig hinderlijk ervaren.

1) Bijna elke zondag ochtend (behoudens vakantietijd) de bijeenkomsten van de kerk Jong en Vrij, die begint met soundcheck en daarna levende versterkte muziek met zang van honderden mensen, wat buiten letterlijk te verstaan is. Daarnaast evenementen, zoals Rollerdisco, House feesten Q-music feesten.

Maar als ergste overlast de Oud & Nieuw feesten van KRAFT, een techno house festival.

De muziek dendert de hele nacht tot s'ochtends 08.00 uur onze woningen binnen.

Want de AFAS zaal heeft geen enkele isolatie..

Dat is al vanaf december 2016 aan de gemeente gemeld. Omdat er niets gebeurde zijn de meldingen intensiever gedaan begin maart 2017.En ook een buurtonderzoek door de bewoners. Er is ook veel audio opname materiaal. Daar gaat nu wel wat aan gebeuren. Gelukkig.

Maar het volgende is vele malen erger:

2) Eind maart begin april zijn bij De Flint aan de achterzijde naast de gouden toren, de klimaat en afzuig/airco installaties van het Theater op maximaal gezet. 

Met gevolg een hard suizend geluid en een diepe bromtoon in huizen. Constant en dag en nacht. 

Tot op heden is er geen heldere verklaring voor gekomen waarom de installatie harder is gezet, ook als er geen programmering is. Ook s'nachts moet draaien op dat niveau.

In een periode dat er weinig te doen is Theater De Flint. In de jaren ervoor was deze installatie voor mij en anderen niet te horen.

De Flint verklaarde aan de heer Brouwer dat de installatie zo hoog staat vanwege veranderde instellingen. Dat vinden wij geen bevredigende uitleg.

Van de installaties hebben 20 mensen aan het Dreyershofje ernstige last.

__________________________

De recente reactie van de Gemeente Amersfoort.

Geachte betrokkenen,
Middels deze mail reageer ik tussentijds op de ingediende klachten over geluidsoverlast veroorzaakt door de Flint.

Mijn verzoek aan u om deze mail door te sturen aan alle andere betrokkenen.
 Vanwege de ingediende brief, uw mail gericht aan de RUD Utrecht en het mondelinge gesprek dat wij recent gevoerd hebben op het gemeentehuis hebben wij meerdere malen contact gehad met de Flint (zowel mondeling als per mail) waarbij de klachten besproken zijn. 
Graag informeer ik jullie over de voortgang, de uitkomsten en de gemaakte afspraken.
 Muziekgeluid AFAS zaal 
De Flint zal voortaan controleren op hoorbaar muziekgeluid bij de omliggende woningen. Het binnengeluidsniveau zal zodanig worden afgesteld dat er geen muziekgeluid meer hoorbaar zal zijn op hinderlijke wijze bij de omwonenden.
De Flint heeft aangegeven deze zomer akoestische aanpassingen te zullen gaan verrichten waardoor de akoestische isolatiewaarde van het gebouw aanzienlijk zal verbeteren. Onder ander zullen deuren en mogelijk ook ramen akoestisch worden aangepast. De Flint zal na de verbouwing een akoestisch onderzoek laten uitvoeren om de effecten hiervan na te gaan.  
Ik wil vragen, indien jullie toch nog muziekgeluid op hinderlijke wijze blijven horen bij de gevels van de woningen, om hier melding van te maken bij de gemeente. Bij aanhoudende overlast zal de gemeente geluidsmetingen verrichten om jullie klachten op gegrondheid te beoordelen. Indien gegronde geluidsoverlast wordt aangetoond zullen wij hiertegen handhavend optreden.
Muziekgeluid Jaarwisseling
Zoals jullie hebben kunnen lezen zal er in deze zomer een verbouwing plaatsvinden waarbij een akoestisch onderzoek uitgevoerd zal worden. Aan de hand van dit akoestisch onderzoek zullen wij bekijken of een eventuele volgende techno-feest editie op een verantwoordelijke manier kan plaatsvinden tijdens de jaarwisseling. 
 
Hinderlijk installatiegeluid
Zeer vermoedelijk gaan de klachten over hoorbaar installatiegeluid over laagfrequent geluid (hierna te noemen: LFG). Lang niet iedereen is gevoelig voor LFG. Het is ons bekend dat sommige mensen wel een speciale gevoeligheid kunnen hebben voor het waarnemen van laag frequente tonen. Behalve gevoelige oren spreekt men soms van: ‘het voelen van trillingen door het hele lichaam’. De mate waarin en hoe LFG hinder wordt ervaren, verschilt per persoon en is subjectief. 

LFG is een moeilijke materie vanwege de hoge doordringbaarheid, het grote bereik en de moeilijke richtingsbepaling van het geluid. Hierdoor is het een ongrijpbaar, veelal moeilijk oplosbaar probleem. Daar komt bij dat gemeenten niet beschikken over landelijke normen, formele meetprotocollen en landelijke wet- en regelgeving. 

De gemeente ervaart daardoor vaak niet te kunnen voldoen aan de verwachting van de gehinderde om de LFG-hinder te beperken of weg te nemen. Tijdens het gesprek op het gemeentehuis heb ik u van het bovenstaande op de hoogte gebracht. Ook heb ik tijdens dit gesprek aangegeven dat wij klachten over LFG geluid niet in behandeling kunnen nemen omdat landelijke normen, formele meetprotocollen en landelijke wet- en regelgeving ontbreken.
 Hoe nu verder?
Momenteel is de Flint aan het onderzoeken of de installaties voor een korte duur uitgeschakeld kunnen worden zodat de gehinderden na kunnen gaan in hun woning of de installaties van de Flint verantwoordelijk zijn voor de  overlast. Zodra wij een terugkoppeling hebben gekregen van de Flint berichten wij jullie hierover opnieuw zodat er vervolgens enkele luisterproeven gedaan kunnen worden. Als er geen medewerking verleend kan worden aan deze proeven of indien de bron niet gevonden kan worden dan kan de gemeente, in goed overleg met jullie, een geluidsmeting verrichten bij de woning waar de meeste hinder wordt ervaren. Hierbij zal ook onderzocht worden of het gaat om normaal geluid of om LFG. Als het gaat om normaal (voor een ieder hoorbaar) geluid dan zal de gemeente de geluidsdruk meten en controleren. Als de wettelijke geluidsnormen in de dag- avond of nachtperiode overtreden worden dan zullen wij de bron proberen te achterhalen en zullen wij overgaan tot handhaving. Indien het installatiegeluid voldoet aan de geluidsnorm(en) óf indien geconstateerd wordt dat het gaat om LFG waarvoor landelijke geen normen gelden, dan kan de gemeente hierin niets meer voor jullie betekenen.
Ik vertrouw erop jullie hiermee, tot zover, voldoende te hebben ingelicht en van dienst te zijn geweest. Als deze mail nog vragen oproept dan kunnen jullie mij bereiken op onderstaande contactgegevens. 
Met vriendelijke groet,
 
Gemeente Amersfoort | Afdeling: VTH
-------------------------------------------------------------------------------------------------
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